中国银行磁条卡升级芯片卡业务说明

中国银行济南分行自2005年与山东大学签订全面战略合作协议以来，双方已建立了良好的合作关系，山东大学教职员工也均已成为中国银行济南分行优质的借记卡持卡客户。
根据中国人民银行日前下发通知，自2015年1月1日起，全国性商业银行均开始发行金融IC卡，磁条借记卡持卡客户的存取现业务将只能在银行柜台办理，而无法再通过自动存取款机进行存取款操作（其他渠道仍可使用，如商场刷卡消费）。为方便山东大学教职员工银行卡升级，现将济南中行磁条卡升级IC卡方案概述如下：
为能给山东大学提供更加优质的金融服务，促进双方合作不断深入，到济南中行历城支行（由于此次换卡涉及山东大学教职工的工资代发系统卡号的更换、工资发放，因此请各位换卡人员务必到历城支行下辖8家网点办理，网点具体地址、电话附后）柜台更换IC卡的山东大学教职员工，IC卡全部升级为金卡IC卡持卡客户，享受中国银行金卡客户的所有优惠措施，部分举例如下：
	年费
	工本费
	挂失手续费
	短信通知
	ATM本行本省取现手续费
	省内异地柜台存取款

	免费
	免费
	免费
	前6个月免费，之后2元/每月
	免费
	免费



所有教职员工换发IC卡，根据持卡人原卡号第一位数字不同，换发过程中存在以下两种情况：
1、银行卡卡号以“4”开头，例如卡号为“4563511100000000000”，在升级IC卡过程中无法保持原卡号不变，持卡人持此类卡到我行柜台升级时，我行将当场为持卡人换发一张IC卡，卡号随机。
2、银行卡卡号以“6”开头，例如卡号为“6217856000000000000”，在升级过程中，持卡人可选择保留或者不保留原卡号。如持卡人不保留原卡号，换发方法同“4”开头的银行卡。如持卡人保留原卡号，需持原磁条卡至我行柜台登记（无需将卡片交至银行），由总行重新制卡（预计至少两周时间），新卡制成后，我行将通知持卡人前来领取最新IC卡，卡号仍为原磁条卡的卡号。磁条卡更换IC卡此段时间内，原磁条卡除不能取现外（包括ATM、柜台渠道），其他业务不受影响。
为了方便核对相关信息，保证代发工资的顺利进行，请山东大学的教职工在办理换卡时，为银行柜台人员留下联系方式、家庭住址、单位所属部门。
通过柜台换发IC卡，能够保证持卡人均享受到我行金卡持卡客户的优惠待遇，同时还能满足部分想要保留原卡号的持卡人，并使其免于再次到相关单位更改已关联的三方存管、水电费缴纳等业务。另外，持卡人可根据个人时间安排及持卡情况（有些员工可能已经更换过IC卡）到我行柜台分散办理。

附：中国银行济南历城支行下辖8家网点地址及联系方式
历城支行营业部：花园路84号                      0531-88112052/88112055
百花公园支行：洪家楼南路25号                    0531-88112095/88112057
洪家楼南路支行：洪家楼南路6号（慧都大厦一楼）   0531-88112082/69951096
山大西校支行：文化西路42-1号                    0531-67896227/66598825
山大南校支行：千佛山路7-6号                      0531-82621176/82621367
华龙路支行：华龙路1110号三威大厦一楼东侧        0531-88112062/67817297
花园路支行：历山路49号教育大厦一楼              0531-86567056/86973425
历山北路支行：山东省济南市历山北路27号          0531-86427816/88961390
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